Teeninduse ja garantii brosudr




OLULINE TEAVE

GWM WEY originaalosad on konstrueeritud ja testitud nii, et need vastaksid tapselt sdiduki
tehnilistele andmetele. Erilist tahelepanu pddratakse téokindlusele. Varuosade valmistamisel
kasutatud kvaliteet, mdotmed ja materjalid on identsed tootmises kasutatavaga ning vaid need
on GWM WEY poolt heakskiidetud.

GWM WEY ei garanteeri teie sdiduki téokindlust voi ohutust, kui te ei kasuta originaalvaruosasid.
GWM WEY pakub lisaks téielikku lisavarustuse valikut, mis vastab rangetele standarditele, ning
tdiendava meelerahu tagamiseks kehtib kdigile GWM WEY originaalosadele ja lisavarustusele
2-aastane piiramatu labisdiduga garantii.



GWM WEY OMANIKULE

Teie GWM WEY on valmistatud kdrgete standardite kohaselt ning seda
ontehases pohjalikult kontrollitud, et tagada kauaaegne torgeteta
sditmine.

Lisaks teostab teie GWM WEY edasimiiiija pohjaliku tarnekontrolli.
Teel olles kehtib teie séidukile kdikehdlmav garantiipakett:

* 5-aastane piiramatu labisdiduga uue auto garantii

» 8-aastane garantii /160 000 kilomeetrit kdrgepingeakule
* 2-aastane piiramatu labisdiduga varuosade garantii

» 5-aastane piiramatu labisdiduga varvigarantii

» 12-aastane piiramatu labiséiduga labiva korrosiooni vastane garantii

GWM WEY omanikuna saate kdrgetasemelist teenindust riigi kdigis
GWM WEY volitatud hooldustétkodades, mis on loetletud GWM WEY
Eesti veebisaidil (https://gwmcars.ee).

Koik need téokojad omavad vajalikke seadmeid ja seal té6tavad
GWM WEY koolitatud tehnikud, kes tagavad kvaliteetse teenuse
osutamise just teie autole.

@ GWM
UUE GWM WEY GARANTII

Esimesel séiduki omanikul ja kdigil jargnevatel omanikel on garantiiaja
jooksul 6igus GWM WEY uue auto garantiile.

GARANTII KATAB JARGMIST

a) Garanteerime, et (ikski tootja tarnitud uus GWM WEY séiduk
ei sisalda garantiiaja jooksul materjali- voi valmistamisvigu.

b) Kéik GWM WEY volitatud hooldustékojad teostavad kaesoleva
garantiiga holmatud defektide kdrvaldamiseks remonditoid
originaalosadega voi tootja renoveeritud osadega.

c) Kui eiole satestatud teisiti, katab kdesolev garantii teie
GWM WEY séidukit 60 kuu jooksul piiramatu labisdiduga alates
soiduki registreerimise kuupaevast voi sdiduki esmakordse
kasutuselevotu kuupaevast, olenevalt sellest, kumb on varasem.

d) Garantiiremont (osad ja t66) on |6ppkliendile tasuta.



@ GWM
GARANTII El KATA JARGMIST
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Defektid, ebanormaalsused véi rikked, mis tulenevad Glekoormusest,
ralli- voi voidusodidust, voistlemisest, rajal kasutamisest GWM WEY
eelneva loata, hooletusest, muutmisest, imberehitamisest,
omavolilistest toddest, lahtilihendamisest, ebadigest seadistusest voi
remondist, dnnetustest, kvaliteedilt ja konstruktsioonilt GWM WEY
pakutavaga mitte samavaarsete osade paigaldamisest, tarvikutest,
ebadigest hooldusest vdi muude kui soovitatud vedelike, dlide ja/voi
maérdeainete kasutamisest.

Puhastamine ja poleerimine, filtrite vahetus, kulunud pidurid
ja kdik muu, mis kuulub tavaparase hooldusteenuse hulka.
Uksikasjalikumat teavet leiate kiesolevas broiiliris olevast
Ulevaatus- ja hooldusteenuste graafikust.

Soiduki purunemisest tulenevad ebamugavused, kulud voi
kaubanduslik kahju (sealhulgas, kuid mitte ainult, majutuskulud,
autorent, taastamiskulud, sdidukulud, palgakaotus véi muud
ettendgematud voi kaudsed kahjud).

Kahjustused, mis tulenevad vélistest asjaoludest, nagu 6hus levivad
saasteained (nt kemikaalid, puu vaik, lindude valjaheide jne), sool,
rahe, torm, valk jne.

Saidukid, mille [abisdidu nditu on muudetud.

Kliimaseadme kiilmaine tavaparane taitmine ei ole kaetud, valja
arvatud juhul, kui seda ndutakse garantiiremondi raames.

Varvigarantii ei hdlma vilistest asjaoludest ja kividest/kruusast vai
soolast pdhjustatud korrosioonikahjustusi.

OMANIKU VASTUTUS
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GWM WEY soiduki omanikuna olete kohustatud oma GWM WEY
soidukit hooldama ja remontima volitatud edasimiija juures voi
usaldusvaarses hooldustotkojas. Garantiiremonti véib teha ainult
GWM WEY volitatud remondité6koda.

Teie vastutate oma GWM WEY sdiduki nduetekohase toimimise
ning hoolduse ja korrashoiu eest kdesolevas brostris sisalduva
Ulevaatus- ja hoolduse ajakava kohaselt. Hooldusplaani taitmata
jatmine voib garantii kehtetuks muuta.

Teie vastutate hooldusdokumentide, arvete ja muude asjakohaste
dokumentide alleshoidmise eest, kuna need voivad tulevaste
garantiinduete korral olla vajalikud plaaniliste tehtud hooldusteenuste
jaremonditddde toestamiseks.

Teie auto korgetasemelise hoolduse tagamiseks vdivad
garantiiremonti teha ainult GWM WEY volitatud edasimudijad ja
GWM WEY Eesti veebisaidil loetletud té6kojad (https://gwmcars.ee).

Parast maastikusoitu kontrollige séiduki allosa kahjustuste suhtes.
P&orake erilist tahelepanu mis tahes prahile, mis voib koguneda
pidurite, roolimehhanismi, jdutilekande v&i vedrustuse komponentide
Umber.

Korraparane puhastamine ja poleerimine.



TEEMAD, MIDA PEAKSITE TEADMA

ULDIST

a) Kaesoleva garantii kohaselt parandab GWM WEY tasuta kdik vead,
mis tekivad garantiiajal materjali- vdi tootmisvigade tottu. See
hélmab ka teenindusmaterjalide (nt jahutusvedelik, kliima kilmaine
jne) valjavahetamist, kui see on garantiiremondi tegemiseks vajalik,
eeldusel, et sdidukit ei hooldata.

c

Oluline on moista erinevust kdesolevates tingimustes kasutatud
moistete ,,defekt” ja ,kahjustus” vahel: defektid on garantiiga kaetud,
sest GWM WEY vétab vastutuse koigi GWM WEY tarnitud séidukite
defektsete materjalide voi tootja tehtud té6de eest. Kuna GWM WEY
ei saa kontrollida naiteks kokkupdrgetest, vaarkasutusest voi
puudulikust hooldusest pohjustatud kahjustusi, mis tekivad parast
GWM WEY soéiduki Gleandmist teile, ei ole need kahjustused selle
garantiiga kaetud.

~

c) Garantii ei hdlma tavaparast hooldust, kuna sdiduki hooldamine on
kaesoleva brosuuri Glevaatus- ja hooldusteenuste ajakava alusel

omaniku kohustus.
d

=

Jatkuvaks riketeta toimimiseks veenduge, et kliimaseadet
kasutataks korraparaselt. Lisateavet leiate kasutusjuhendist.

@ GWM

KERE, VARV JA MUUD VISUAALSED DETAILID

Garantii hélmab teie soiduki kere, varvi ja muude visuaalsete detailide
defekte teile tarnimise ajal. Selliste defektide leidmisel vétke kohe
Uhendust GWM WEY teeninduskeskusega.

VARVIGARANTII

Teie GWM WEY varvile kehtib 5-aastane piiramatu labisdiduga
garantii varvimaterjali, varvi viimistluse voi paneelipindade korrosiooni
tootmisvigade suhtes.

KORGEPINGEAKUDE GARANTII

Teie GWM WEY kérgepingeakule antakse 8-aastane voi

160 000 kilomeetrise labisdiduga tootmisvigade garantii, olenevalt
sellest, kumb saabub esimesena. Séiduki kasutamisel aku véimsus
monevdrra vaheneb. See on tavaparane ja seda ei peeta tootmisveaks.
Eeldusel, et méddetud aku tervisliku seisundi (SoH) vaartus ei lange
enne garantiiaja [6ppu 80%-st allapoole.

TOOTMISMUUDATUSED

Tootjad ja GWM WEY volitatud edasimiiijad jatavad endale diguse teha
igal ajal muudatusi nende toodetud ja/véi mitdud séidukites, ilma et
oleksid kohustatud tegema samu vdi sarnaseid muudatusi nende poolt
varem toodetud ja/véi mutidud sdidukites.

Kaesolevas dokumendis sisalduvad avaldused ei piira tarbija seadusest
tulenevaid 6igusi ja tdiendavad koiki muid diguskaitsevahendeid, mis
omanik voib seadusest tulenevalt kasutada.



ULEVAATUSE JA HOOLDUSTEENUSTE GRAAFIK

Hooldusobjekt Hoolduse intervall

(labisoit voi enne kuudes margitud ajavahemiku I6ppu, olenevalt sellest, kumb saabub varem)

x 1000 kilomeetrit 20 40 60 80 100 120 140 160

void kuud 12 24 36 48 60 72 84 96
1 Mootorisli* R | R | R | R | R | R | R | R
2 Olivanni tiihjenduskorgi seib Tuhjenduskorgi eemaldamisel tuleb paigaldada uus seib
3 Olifiltri element* R R R R R R R R
4 Ohufiltri element* R R R R R R R R
5 Drosselklapp C C C C C (o C C
6 Slltekidnlad R R
7 Radiaator (valispind) | | | | | | | |
8 Turbo vahejahuti (valispind) | | | | | | | |
9 Susinikkanistri filter* | R | R | R | R
10 Jahutusvedelik (Sisepolemismootori jahutussisteem) | | | R | | | R
11 Automaatkaigukasti oli* | | | R | | | R
12 Survefiltri element ja korpus R R

Olivahetust ei ole ette nahtud. Ebasoodsates tingimustes (korduvad liihikesed

13 Tagasilla reduktori oli* soidud, tolmused voi soolased teed, eriti kiilm, vihmane voi lumine ilm) on

soovitatav oli valj

a vahetada kuni 50 000 km kaugusel..

14 Pidur (kettad/klotsid ja seisupidur)

15 Seisupidur




ULEVAATUSE JA HOOLDUSTEENUSTE GRAAFIK

Hooldusobjekt Hoolduse intervall

(labisoit voi enne kuudes margitud ajavahemiku I6ppu, olenevalt sellest, kumb saabub varem)

x 1000 kilomeetrit 20 40 60 80 100 120 140 160

void kuud 12 24 36 48 60 72 84 96
16 Pidurivedelik I R I R I R | R
17 Rehvirohk ja kulumisaste | | | | | | | |
18 Rehvide P P P P P P P P
19 OIuIisenjad r.r.1.utridja.1 Qoldid (k.éigukast, piduriststeem, | | | | | | | |
vedrustus, Sassii ja roolisiisteemid)
20 Salongiohu filter R R R R R R R R
21 Panoraamkatuseluuk* L L L L L L L L
22 Katuseluugi drenaazi voolik* | | | | | | | |
23 Auto lukud I | I | | I | I
24 Koik soiduki tuled I | I | | | | |
25 Aku I | I | I I | I
26 Jahutusvedelik (Elektrisiisteemi jahutus) | | | R | | | R

27 Korgepingeaku korpuse (kaasa arvatud tagumise ripptala)
kinnituspoldid soiduki kere kulge (korrosioon, kahjustused)

28 Korgepingeaku korpus (kriimustused, korrosioon,
deformatsioonid, kahjustused)

29 Korgepingeaku korpuse hermeetik (kriimustused, korrosioon,
kahjustused)

30 Korgepingesusteemi korge/madalpinge pistikud (maardunud,
korrodeerunud, kahjustused, halb ihendus)




ULEVAATUSE JA HOOLDUSTEENUSTE GRAAFIK

Hooldusobjekt Hoolduse intervall
(labisoit voi enne kuudes margitud ajavahemiku I6ppu, olenevalt sellest, kumb saabub varem)
x 1000 kilomeetrit 20 40 60 80 100 120 140 160
void kuud 12 24 36 48 60 72 84 96

31 Kontrollige korgepingeaku parameetreid, SoH-d,
temperatuuri, elementide pingeid, paketi isolatsioonitakistuse | | | | | | | |
vaartusi

32 Soiduki kere seisukord | | | | | | | |

Kasutatud siimbolid

I: tahistab "kontrolli", reguleerige, parandage, puhastage voi vajadusel asendage

L: tahistab "maarimist” C: tahistab "pesemist/puhastamist” R: tahistab "vahetamist” P: tahistab "taitmist”
* Tahendab, et rasketes tingimustes tuleks hooldusintervalli vajaduse korral [ihendada.

TAHELEPANU

a) Regulaarne hooldus peaks olema registreeritud GWM WEY volitatud edasimijate voi remonditddkodade poolt.

b

c) Kuikasutatav kitus sisaldab lisandeid, tuleb sttiteklnlaid sagedamini vahetada. Kui mootori tihikaigu pédrete arv on ebastabiilne, voivad
stittekllnlad vajada puhastamist voi valjavahetamist.

=

Kontrollige mootorioli taset iga 5000 km jarel. Mootoridli tuleb lisada, kui see on madalam kui olimootevarda alumine mark.

d) Kuna turvapadjad on turvaelemendid, ei vaja need regulaarset hooldust. Kui Teie soiduk on 10 aastat vana, pé6rduge teenusepakkuja poole, et
need Ule kontrollida voi valja vahetada.

e) Mudelikonfiguratsioonide erinevuste tottu ei pruugi moned hoolduselemendid Teie ostetud soidukile kehtida. Kasutage soiduki konfiguratsioonile
vastavat hooldusgraafikut.

f) GWM WEY ei vastuta tagajargede eest, kui omanik ei ole lasknud soidukit ettenahtud aja voi labisoidu jooksul volitatud edasimitija voi
teenusepakkuja juures hooldada.




GWM WEY OMANIKULE

Teie uut GWM WEY toddeldi valmistamise ajal korrosiooni eest kaitsvate

vahenditega, tanu millele GWM WEY pakub teile 12-aastast piiramatu
labisdiduga kere ja teatavate Sassii komponentide seestpoolt tekkiva
korrosiooni vastast garantiid (vt tingimusi).

Ettenahtud hooldusgraafiku jargimine pikendab teie séiduki eluiga.
Teie sdidukil on digitaalne hooldusraamat ja korrektselt taidetud
hooldusraamat téstab séiduki edasimiitigivaartust. Seetdttu

on darmiselt kasulik tutvuda kdikide selles brosiilris toodud
garantiitingimustega.

Labiva korrosiooni garantii [6peb 12 aasta parast, kuid me soovitame
tungivalt jatkata varvi ja kere tlevaatusi/hooldusi ettenahtud
ajavahemike jarel, et pikendada séiduki eluiga ja edasimutgivaartust.

@ GWM

KERE JA VARVI HOOLDUS JA
KORRASHOID

Teie soiduk on konstrueeritud ja ehitatud korrosioonikindlaks.
Korraparane hooldus ja korrashoid tagab jatkuvalt tohusa
korrosioonikaitse.

Seetdttu tuleb jargida allolevaid soovitusi.

Puhastage ja poleerige séidukit korraparaselt ning hoolitsege koigi
kriimustuste ja kividega kokkuporkest tekkinud varvikahjustuste
eest.

Eemaldage muda ja puhastage korraparaselt rattakoopaid
seestpoolt.

Soiduki allosa ja rattakoopaid tuleb korraparaselt puhastada, eriti
parast talve.

Tugevaid lahusteid voi naftat sisaldavaid puhastusvahendeid ei tohi
kasutada.



@ GWM

12-aastane LABIVA KORROSIOONI
VASTANE GARANTII

TINGIMUSED

GARANTIIAEG

GWM WEY garanteerib, et selles bros(iliris nimetatud sdiduk on
brosuuris satestatud tingimustel kaitstud kerepaneelide voi Sassii
suletud 66nsustest véaljaspoole tekkiva korrosiooni eest piiramatu
labisdiduga kaksteist aastat, alates soiduki registreerimise kuup&evast
voi soiduki esmakordse kasutuselevétu kuupéevast, olenevalt sellest,
kumb on varasem.

VARVI JA KERE ULEVAATUS

GWM WEY volitatud hooldustéokoda peab séiduki Gile vaatama
jargmiste ajavahemike tagant.

1) 24 kuud péarast esimest registreerimiskuupieva
2) 48 kuud parast esimest registreerimiskuupaeva
3) 72 kuud parast esimest registreerimiskuupieva
4) 96 kuud parast esimest registreerimiskuupaeva
5) 120 kuud péarast esimest registreerimiskuupéeva

6) 144 kuud parast esimest registreerimiskuupieva
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Kui varvi ja kere tlevaatus ei toimu ettenahtud ajavahemike tagant
(+/- 2 kuud), kaotab garantii kehtivuse ja seda ei saa hilisemate
Ulevaatustega taastada.

KAEBUSTE ESITAMINE

Kui omanik soovib esitada garantiindude, tuleb séiduk viia

GWM WEY teeninduskeskusesse kolmekiimne péeva jooksul parast
korrosioonikahjustuse ilmnemist. Seejarel vétab teeninduskeskus
kasutusele asjakohaseks peetavad abindud.

GWM WEY ei vastuta kahju eest, mis tuleneb sellest, et omanik ei vii
soidukit GWM WEY teeninduskeskusesse 30 paeva jooksul.



KERE PARANDAMINE JA/VOI KEREOSADE
VALJAVAHETAMINE

Kui mdni mistahes kere labiva korrosiooni vastase garantiiga kaetud
kereosa tuleb valja vahetada voi remontida, siis keregarantii sailimiseks
tuleb seda teha GWM WEY volitatud teeninduskeskuse poolt. Sellise
remonditd6 kulud kannab séiduki omanik, valja arvatud juhul, kui remont
voivaljavahetamine tehakse kaesoleva garantii alusel, millisel juhul
kannab remondit66 kulud GWM WEY.

Kui séiduki sellised osad ei ole GWM WEY POOLT HEAKS KIIDETUD
v&i need pole samavaarse kvaliteediga sertifitseeritud osad, kaotab
remonditud, valja vahetatud véi muudetud osade garantii kehtivuse.

PIIRANGUD
Kéesoleva garantii alusel piirdub GWM WEY vastutus allolevaga.

a) GWM WEY hinnatud korrosioonikahjustustega osade parandamine
vdi asendamine, mida teostab GWM WEY volitatud remonditdékoda.

b) Selliste remonditédde vdi asendatud osade té6tlemiskulud.

c) GWM WEY maksimaalne koguvastutus kdigi kdesoleva garantii
alusel esitatud nduete eest ei Uleta kahte kolmandikku soiduki
turuvaartusest remondi hetkel. Hlvitise maksimumsumma
maksmisel kaotab garantii kehtivuse.

GWM WEY ei saa mingil juhul vastutada kaudsete kahjude eest,
olenemata sellest, kuidas need on tekkinud.

@ GWM

VALISTUSED

See garantii ei kehti jargmistel juhtudel.

a) Soidukid, mida kasutatakse motospordi véistlustel voi
midakasutatakse mittesihiparaselt.

g

Korrosioonikahjustused soidukitel, mida kasutatakse korrosiooni
kiirendavates tingimustes, naiteks kokkupuude hapete, soolade,
kemikaalide voi sG6vitavate ainetega.

c) Korrosioonikahjustused kiitusepaak, valjalaskeslisteem, vedrustuse
komponentidel, Sassii osadel, kroomitud osadel ja muudel
mehaanilistel osadel.

e

Varvi valisest korrosioonist tekkinud kahjustused.

e) Soiduki selliste osade korrosioonikahjustused, mida séiduki
konstruktsiooni tottu ei ole voimalik korrosiooni eest kaitsta.

f) Kulumine ja kividega kokkupérgetest tekkinud kahjustused, millega
viivitamatult ei tegeleta, voivad pdhjustada ulatuslikke kahjustusi,
mida kéesolev garantii ei kata. Sellised puudused tuleb véimalikult
kiiresti kdrvaldada.

ULDIST

Kéaesolev garantii taiendab kdiki seadusest tulenevaid digusi ning
ei mdjuta ega piira mingil viisil teie seadusest tulenevaid digusi.
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